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Inteligencia Artificial al servicio de lo
Mas importante: el paciente.

Clinica

Universidad
de Navarra

RETO: Simplificar y agilizar la

labor de documentacion clinica
para ofrecer al paciente el mejor
servicio médico posible. Garantizar
la entrega de un diagnostico al
paciente rapido y reducir los
recursos dedicados a las tareas
administrativas.

SOLUCION: Implementacion de
Dragon Medical para médicos en
Radiologfa, Cardiologia, Cirugfa,
Ginecologia y Medicina Interna.

RESULTADOS: Mejora de la
atencion al paciente. Ahorro

de tiempo implicado en la
documentacion clinica, autonomia
de los médicos y profesionales
sanitarios en la documentacion
del historial del paciente, mayor
eficiencia en los costes y flujos de
personal dedicados a procesos
administrativos y agilizacion de la
comunicacion interna.

Mas de 2.800 Mas de 50 Reconocida entre los 50

profesionales departamentos mejores hospitales del mundo

al servicio del y servicios y primer centro privado
paciente médicos espafiol seglin Newsweek

La Clinica Universidad de Navarra es un prestigioso centro sanitario
privado cuyo objetivo se centra en las necesidades del paciente y su familia.
Como hospital académico, es reconocido por su labor investigadora y
docente, cuenta con el prestigio de sus profesionales y su gran trayectoria
en el diagnostico y tratamiento de patologias de gran complejidad gracias
al trabajo multidisciplinar de sus equipos y el uso de la Ultima tecnologia
médica para poder ofrecer un diagndstico rapido y la mejor atencién a cada
uno de sus pacientes.

“Dedico un 30% de mi tiempo a que el informe refleje
el motivo de consulta, los hallazgos de exploraciones
y el plan de tratamiento. Para ello, utilizo Dragon. Su
sencillez me permite ir adelantando parte del trabajo.”

— Dra. Maite Herraiz Bayod, Directora del Departamento de Digestivo y
Responsable de la Unidad de Prevencion y Consulta de Alto Riesgo de
Tumores Digestivos.

La Clinica Universidad de Navarra sigue liderando como centro con mejor
reputacion en Espafia (Monitor de Reputacion Sanitaria) gracias a su equipo
multidisciplinary el uso de las nuevas tecnologias como el reconocimiento
de voz que simplifica y agiliza la labor de la documentacién clinica.

Especialidades como Radiologia, que tiene una carga especialmente
grande de informes, Cardiologia, Cirugia, Medicina Interna o Ginecologia
gue requiere en numerosas ocasiones un diagndstico rapido, han sido las
primeras en implementar tecnologias que ayudan a generar informes de
los pacientes con la mayor rapidez posible para evitar los largos y tortuosos
procesos que otros hospitales y profesionales del sector salud sufren a
diario.

Desde su utilizacion para la documentacion clinica de los pacientes
ingresados como las notas de seguimiento en consultas externas, Dragon
permite subir toda la informaciéon que se necesite a la nube para que los
médicos puedan dictar directamente en el historial individual de cada
paciente durante la consulta, desde el quiréfano o de camino al hospital.
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Dragon permite plas_,mar Como centro de referencia internacional y a la cabeza como hospital
de una manera sencilla innovador en la docencia y formacion especializada, la Clinica Universidad
y répida la informacion de Navarra optimiza ]Icos‘recursos éd.ministrativos como Dragon a favor del
que te transmite el paoente y de los profesionales me@cos para dgdlcar§e a lo que de verdad
paciente Sin necesidad importa, a la vez que respetar y cuidar del medioambiente.
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4 A un soporte mucho menos seguro y mas susceptible a dafios o pérdidas.
hablar con OtI’Q medico, Con Dragon la informacion se procesa de forma segura en la nube privada
ayuda al trabajo en de la Clinica Universidad de Navarra, sin guardar los archivos de voz en
equipo y a que podamos cumplimiento con la GDPR convirtiéndola en centro con tecnologia segura,

aportar una valoracion y con un modelo de ‘Clinica Paperless'

mult|d|SC|pl|nar del Gracias a ello, los informes pueden redactarse rapidamente mientras que
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d|agnost|co. los médicos se dedican sdélo a lo mas importante, a centrarse en el paciente

' B para ofrecer el mejor trato médico y humano posible.
— Dra. Maite Herraiz Bayod,

Directora del Departamento
de Digestivo y Responsable
de la Unidad de Prevencion
y Consulta de Alto Riesgo de
Tumores Digestivos.
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Sobre Nuance Communications, Inc

Nuance Communications es una compafifa tecnoldgica pioneray lider en IA conversacional e
inteligencia ambiental. El 90 por ciento de los hospitales de Estados Unidos y el 85 por ciento
de la lista Fortune 100 global conffan en ella como socio full-service. Desde Nuance creamos
soluciones intuitivas que amplifican la habilidad de las personas para ayudar a otros.
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